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Die Lebensdauer der Konstruktion profitiert von einem 

selbstverständlichen Gebrauch. So ist ein Sitzplatz 

nicht dazu gedacht, darauf zu stehen, eine Arm- oder 

Rückenlehne nicht dafür gemacht, darauf zu sitzen, 

und Tische müssen beim Umstellen angehoben statt 

verschoben werden. 

P ro d u k t l e b e n s d a u e r 

Satelliet ist für alle da, die an die Kraft der 

Gastfreundschaft glauben. Zusammen 

mit dir entwerfen wir die renommiertesten 

Hospitality-Interieurs auf Grundlage des 

Versprechens: premium quality, tailor made, 

full service und sustainability‘. Satelliet steht 

für Qualität: Unsere Mitarbeiter, Produkte 

und Dienstleistungen erfüllen die hohen 

Anforderungen, die Unternehmer und ihre 

Gäste an den Hospitality-Sektor stellen. Jedes 

Projekt ist einzigartig und erfordert ein breites 

Sortiment sowie Flexibilität in Bezug auf 

Ausführung und Umsetzung. Modell-, Material- 

und Farbkombinationen sollten sich wie ein 

Maßanzug anfühlen: vollständig ‚tailor made‘ 

nach deinen Wünschen. 

Bei Satelliet brauchst du dir keine Sorgen 

zu machen. Vom ersten Moment der 

Bekanntschaft bis lange nach der Realisierung 

deines Projekts beraten und unterstützen 

wir dich. Ob Möbellieferung und -montage, 

die Entsorgung und das Recycling von 

Verpackungen oder die jährliche Wartung – 

ein Service, der die Lebensdauer Ihrer Möbel 

verlängert.

Gerne bieten wir dir diese Wartungsbroschüre 

an, vollgepackt mit nützlichen Informationen 

zu den Eigenschaften der verschiedenen 

Materialien und praktischen Ratschlägen 

für die tägliche Pflege. Außerdem bieten wir 

dir Lösungen, um Schäden und Flecken zu 

verhindern, zu beheben oder zu entfernen. 

Die richtige Pflege hält deine Möbel in 

Topzustand und verlängert ihre Lebensdauer.

Danke für deinen Kauf! 

TIPPS & TRICKS 
FÜR DEN TÄGLI-
CHEN GEBRAUCH
Ihre Möbel in Topzustand halten und so die Lebensdauer 

verlängern. 

Unsere Mitarbeiter, Produkte 

und Dienstleistungen tragen zu 

den hohen Anforderungen bei, 

die an den Hospitality-Sektor 

gestellt werden

Rat für den  
täglichen  
Gebrauch
Halte deine Möbel in Topzustand und 

verlängere die Lebensdauer. 



TIPPS & TRICKS 
FÜR DEN TÄGLI-
CHEN GEBRAUCH
Ihre Möbel in Topzustand halten und so die Lebensdauer 

verlängern. 

Inhalt
In dieser Broschüre findest du in verschiedenen Kapiteln die 

richtigen Pflegetipps für die jeweilige Materialart. Von Stoff bis 

Leder und von Holz bis Glas und Kunststoff – jedes Material 

verlangt eine spezielle Behandlung. Schritt für Schritt zeigen 

wir, wie du dein Möbelstück bestmöglich pflegst.
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Minimal Style Magazin 

The Tagline Here 2018/2019

Die Polsterung eines Möbelstücks 
besteht aus natürlichen, 
synthetischen oder einer 
Kombination von Materialien, die 
für den Innen- oder Außeneinsatz 
verwendet werden. Jede Stoffart 
– Velours, Wolle, Canvas, 
Polyester – hat ihre eigenen 
typischen Eigenschaften, weist 
charakteristische Gebrauchsspuren 
auf und benötigt eine bestimmte 
Behandlung.

Faltenbildung 

Ein neu gepolstertes Möbelstück wirkt anfangs 

straff und steril, wird jedoch nach einiger Zeit 

„lebendiger“, passt besser zum gewünschten 

Hospitality-Konzept und kommt richtig zur 

Geltung. Durch die natürliche Dehnbarkeit des 

Stoffs und das „Einsitzen“  

von Füllung und Federung  

entstehen beim Gebrauch Falten.

 

Schaumstoffe & 
Füllung 
Die gängigsten hochwertigen Schaumfüllungen sind 

Polyether und Kaltschaum. Beide Füllungen müssen 

„eingesessen“ werden, da sich der Schaum an die 

Nutzung anpasst. In den ersten Monaten verliert die 

Füllung an Härte, wodurch Gebrauchsfalten entstehen 

und sich der Sitzkomfort erhöht. 

Plattdrücken  
von Velours 
Dies kann bei sogenannten Polgeweben vorkommen,  

bei denen die Fäden aufrecht stehen. 

Eigenschaften
•	 Durch Körperwärme, Gewicht und Feuchtigkeit kann  

	 eine – abhängig vom gewählten Stoff – Sitzspiegel  

	 oder ein Abdruck entstehen. Dabei wird die Struktur  

	 des Stoffes an der Sitzstelle plattgedrückt. 

•	 Das Plattdrücken beeinträchtigt nicht die Qualität. 

	 Stoffe mit Naturfasern können sich weniger gut 

	 erholen als Stoffe mit synthetischen Fasern.

Praktische Tipps 
•	 Verwende destilliertes Wasser, um Kalkränder  

	 zu vermeiden. 

•	 Bürste anschließend vorsichtig und gleichmäßig  

	 gegen den Strich mit einer weichen Bürste. 

•	 Stelle sicher, dass der Stoff vor erneuter Verwendung  

	 vollständig und auf natürliche Weise getrocknet ist. 

Pilling 
Drehbewegungen an der Stoffoberfläche können lose 

Fasern zusammenballen oder verfilzen lassen. Dieser 

Vorgang wird als Pilling oder Fusselbildung bezeich-

net und tritt bei Struktur- und Flachgeweben auf. 

Zusammen mit anderen Fasern, z. B. von Kleidung  

oder Hausstaub, bilden sich „Kügelchen“. 

Eigenschaften
•	 Pilling tritt hauptsächlich bei Stoffen auf, in denen 

	 Wolle verarbeitet ist. Cordstoffe und Mikrofasern  

	 sind weniger anfällig für Pilling.

•	 Pilling ist keine Beschädigung des Stoffs. 

Praktische Tipps 
•	 Entferne Kügelchen und Fusseln einfach  

	 mit einem Fusselrasierer. Die Qualität des Stoffs  

	 wird dadurch nicht beeinträchtigt,  

	 auch nicht bei Wiederholung. 

Shading 
Shading kann bei Polgeweben auftreten – Stoffen, bei 

denen die Fäden aufrecht stehen. 

Eigenschaften
•	 Shading ist kein echter Fleck, sondern ein  

	 optischer Effekt und kommt oft bei Velours vor.  

•	 Durch veränderte Strichrichtung des Flors scheint es  

	 – je nach Blickwinkel – als wären  

	 dunkle oder helle Flecken entstanden.

•	 Shading beeinträchtigt die Qualität  

	 des Stoffs nicht, ist keine Beschädigung und  

	 hat nichts mit Verfärbung zu tun.

Praktische Tipps 
•		 Bürste alle Fasern in dieselbe Richtung, sodass 		

	 die Polgewebe einheitlich ausgerichtet sind. 

Eigenschaften
von Stoffen
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Stoffe

Lass dich beim Kauf über die 

Verarbeitung deines Produkts beraten

Stoffe aus Polyester 
Polyester ist eine synthetische Faser, die leicht, haltbar, 

formstabil, knitterfrei und isolierend ist.

Eigenschaften
•	 Verdrückt nicht

•	 Leicht zu reinigen

•	 Problemlos einsetzbar

•	 Strapazierfähig

Praktische Tipps
•	 Entstaube die Polsterung wöchentlich mit einem 

	 sauberen, fusselfreien Tuch oder dem weichen 

	 Polsteraufsatz des Staubsaugers.

•	 Verhindere Ränder, indem du den Stoff gleichmäßig 

	 von Naht zu Naht anfeuchtest. Verwende destilliertes  

	 Wasser, um Kalkränder zu vermeiden.

•	 Lasse den Stoff jährlich von einem professionellen  

	 Reinigungsunternehmen reinigen, um die  

	 Lebensdauer zu verlängern. 

•	 Reinige den Stoff gemäß Anleitung,  

	 um Fettansammlungen möglichst zu vermeiden.

 

Flecken entfernen
•	 Entferne Flecken von außen nach innen,  

	 damit der Fleck nicht größer wird.

•	 Entferne einen Fleck fester Substanzen  

	 sofort mit einem Löffel und drücke dabei  

	 die Stoffoberfläche so wenig wie möglich ein.

•	 Tupfe einen Fleck flüssiger Substanz  

	 umgehend mit einem Taschentuch ab.

•	 Gib etwas Wasser auf den Fleck und tupfe mit  

	 einem sauberen Mikrofasertuch. 

•	 Falls der Fleck nicht beim ersten Mal entfernt  

	 wird: Behandlung mit einem sauberen 

	 Mikrofasertuch wiederholen.  

	 Anschließend an der Luft trocknen lassen.

PET-Filz 
PET-Filz ist ein intelligentes und nachhaltiges Material, 

das aus recycelten PET-Flaschen hergestellt wird.  

Dank seiner offenen Faserstruktur ist es pflegeleicht. 

PET-Filz ist ein vielseitiges Material und eine 

umweltfreundliche Wahl.

Typische Eigenschaften
•	 Hervorragende Schallabsorption, daher gut für  

	 die Raumakustik geeignet

•	 Flexibel

•	 Warme und weiche Ausstrahlung

•	 Stabil und dennoch leicht

Praktische Tipps (Pflege)
Reinigung und Fleckenentfernung:

•	 Mit Wasser reinigen. Etwas Wasser auf die  

	 Stelle gießen und von selbst einziehen und  

	 durchlaufen lassen.

•	 Verschüttete Flüssigkeiten möglichst  

	 schnell entfernen.

•	 Ist der Fleck hartnäckiger? Dann die nasse  

	 Stelle vorsichtig mit einem trockenen Tuch abtupfen.  

	 Anschließend an der Luft vollständig trocknen lassen.

Vorbeugende Maßnahmen:
•	 Reiben und den Einsatz scharfer Gegenstände  

	 vermeiden. Diese können die Oberfläche  

	 beschädigen und zu Fusselbildung führen.

•	 Den Filz gelegentlich absaugen. So bleibt  

	 PET-Filz schön, frisch und staubfrei.

Stoffe aus Wolle 

Wolle ist eine natürliche Faser, die vom Fell 

eines Tieres stammt. Wolle hält warm und ist 

gleichzeitig atmungsaktiv.

Eigenschaften
•	 Flammenhemmend

•	 Weist von Natur aus Flecken ab

•	 Weich

Praktische Tipps
•	 Entstaube die Polsterung wöchentlich mit 

	 einem fusselfreien Tuch, oder sauge sie mit  

	 dem weichen Polsteraufsatz ab.

Flecken entfernen
Flüssige Flecken auf Wolle lassen sich leichter 

entfernen, wenn die Wollstoff regelmäßig und 

gut gepflegt wird. Achtung: Kein Salz, keinen 

Weißwein oder Seife verwenden! 

•	 Tupfe die verschüttete Substanz sofort mit  

	 einem sauberen, baumwollenen Geschirrtuch  

	 oder ungefärbtem Küchenpapier ab, ohne  

	 großen Druck auszuüben.

•	 Lege dann – 24 Stunden lang, ungestört –  

	 ein sauberes, feuchtes, baumwollenes  

	 Geschirrtuch auf den Fleck, damit die  

	 Feuchtigkeit darin aufgenommen wird.  

	 Wiederhole diesen Vorgang, bis der Fleck  

	 verschwunden ist.
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Hauskollektion   

Die Outdoor-Stoffe aus der Satelliet-Kollektion sind 

äußerst gut für den Außeneinsatz geeignet und 

wasserabweisend.

Eigenschaften 
•	 Synthetisch 

•	 Hohe Lichtechtheit

Praktische Tipps
•	 Entferne Flecken so schnell wie möglich. 

•	 Bewahre bei schlechtem Wetter  

	 die Outdoor-Kissen in einem trockenen Lager- 

	 raum auf oder schütze sie mit einer speziellen  

	 Möbelschutzhülle. 

Flecken entfernen | maschinell
•	 Die abnehmbaren Bezüge sind in der  

	 Waschmaschine waschbar. Schließe alle Reißverschlüsse  

	 vor dem Waschen und stelle die Waschmaschine auf  

	 30 Grad, ein Programm 	für Feinwäsche, und verwende  

	 eine Standardmenge mildes Waschpulver. 

•	 Achtung: Die Bezüge dürfen aufgrund von Einlaufen  

	 nicht in den Trockner. Lasse sie natürlich an der frischen  

	 Luft und im Schatten trocknen.

Flecken entfernen | manuell
• 	 Entstaube den Bezug wöchentlich mit einem sauberen,  

	 fusselfreien Tuch oder sauge ihn mit dem weichen  

	 Polsteraufsatz ab. 

• 	 Tupfe (nicht reiben!) eventuell verschüttete Flüssigkeiten  

	 mit ungefärbtem Küchenpapier ab. 

• 	 Behandle den Fleck gemäß Anleitung mit einem  

	 Spezialreiniger für Polsterstoffe. 

• 	 Entferne anschließend die verbleibende Verschmutzung 	

	 und Seifenreste mit einem feuchten, fusselfreien Tuch.  

	 Verwende destilliertes Wasser, um mögliche Kalkränder  

	 zu vermeiden. 

• 	 Wische schließlich von Naht zu Naht noch einmal 

	 mit einem feuchten, fusselfreien Tuch, um eventuelle 

	 Farbunterschiede zu vermeiden. 
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Outdoor
Stoffe

T I P P
Halte deine Outdoor-Kissen sauber und 

kontrolliere sie regelmäßig auf Flecken.
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Kunstleder  
auf PU-Basis

(Polyurethan) 
Im Volksmund wird dies atmendes Kunstleder genannt, 

aufgrund der offenen Struktur. 

Eigenschaften
•	 PU fühlt sich weicher und geschmeidiger an und ist 

	 weniger strapazierfähig als PVC-Kunstleder.

•	 Durch übermäßige Einwirkung von Fett- und 

	 Schweißflecken härtet das Material aus 

	 und es können Risse oder Brüche entstehen.

Praktische Tipps
•	 Reinigung und Pflege sind essenziell, 

	 um Probleme zu vermeiden. 

•	 Bei unsachgemäßer Behandlung ist das Material sehr  

	 empfindlich: Haushaltsreiniger oder Küchenreiniger 

	 können fatal sein. 	

•	 Reinige mit lauwarmem/heißem Wasser und einem hellen,  

	 sauberen Mikrofasertuch. Reicht Wasser allein nicht aus,  

	 nutze nur natürliche Seife.

•	 Nach dem Reinigen sorgfältig trocknen ist am wichtigsten:  

	 dies verhindert das Austrocknen der Oberflächenschicht,  

	 durch die kleine Risse entstehen können. 

Kunstleder
Kunstleder  
auf PVC-Basis

(Polyvinylchlorid) 
PVC ist ein hartes Material, das durch das  

Hinzufügen von Weichmachern flexibler wird. 

Eigenschaften
Wenn Weichmacher entweichen, trocknet die Oberfläche 

aus und wird irreparabel beschädigt. Dieser Prozess wird 

verstärkt, wenn ungeeignete Reiniger wie Allzweckreiniger, 

Fettlöser und Alkohol eingesetzt werden.

Allzweckreiniger und Spülmittel sind 

ungeeignete Pflegemittel für Kunstleder und 

können das Material beschädigen
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Anilinleder 
Anilinleder kommt dem ursprünglichen 

Naturprodukt am nächsten und zeigt 

alle natürlichen Merkmale. Für seine 

Herstellung werden Häute der höchsten 

Klasse verwendet, was Anilinleder 

besonders wertvoll macht. 

Anilin wird vollständig mit transparenten 

Farbstoffen durchgefärbt und bleibt 

ansonsten so erhalten, wie es von der 

Natur geschaffen wurde. 

Eigenschaften
•	 Durch große Unterschiede in der natürlichen  

	 Narbung können einige Farbnuancen in den  

	 Häuten auftreten. 

•	 Anilin ist sehr empfindlich gegenüber Feuchtigkeit,  

	 Schmutz und Flecken. Dadurch – und auch durch  

	 Kratzer – wirkt das Leder lebhafter. 

•	 Dieses Leder nimmt Hautöle und Schmutz auf und  

	 wird daher Verfärbungen an den Stellen aufweisen,  

	 an denen Kopf, Nacken oder Hände das Möbel 

	 berühren. 

•	 Das Leder ist nicht versiegelt, sodass Flecken  

	 eindringen können. Ein Fettfleck wird mit der  

	 Zeit absorbiert und verschwindet dann sehr  

	 langsam. Dies gilt nicht für Tinte o. Ä.

Pflege
Entferne Schmutz regelmäßig mit einem 

Spezialreiniger. Außerdem ist es wichtig, das Leder 

halbjährlich mit einer speziellen Pflegelotion zu 

behandeln. Achtung: Für jede Lederart gibt es ein 

spezifisches Pflegeprodukt. 

Leder
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Abgedecktes Leder 
(Hauskollektion Leder) 

Die natürlichen Eigenschaften werden 

weggeschliffen, und in die Haut wird ein korrigierter 

Narbenprägung eingearbeitet. So entsteht ein 

gleichmäßiges Farbfinish.

Eigenschaften
•	 Bei falscher Pflege oder Alterung wird das Leder  

	 austrocknen und rissig werden. Es entstehen dann  

	 Risse 	in der Oberfläche, da diese sich von der  

	 Haut ablöst. 

•	 Das Finish sorgt dafür, dass das Leder schmutz-  

	 und wasserabweisend und leicht zu pflegen ist.

Praktische Tipps (Semianilinleder 
und abgedecktes Leder)
•	 Entferne verschüttete Flecken so schnell wie  

	 möglich, um zu verhindern, dass der Fleck in das  

	 Material eindringt.

•	 Sorge für eine staubfreie Oberfläche. Da dieses  

	 Leder mit einer Schutzschicht versehen ist, 

	 lässt es sich leicht reinigen. 

•	 Entferne Schmutz regelmäßig mit einem  

	 Reinigungsmittel. Ebenso wichtig ist es, das Leder  

	 mit einer Lotion zu pflegen. Für jede Lederart gibt es  

	 ein eigenes Reinigungsmittel und eine Lotion.

•	 Verwende niemals aggressive Reinigungsmittel 

	 bei der Reinigung deines Ledermöbels.

T I P P
Stelle ein Ledermöbel nicht direkt neben die 

Heizung und setze es nicht ständig direktem 

Sonnenlicht aus.

Leder allgemein 
Leder ist ein Naturprodukt mit 

natürlichen Merkmalen. Abhängig von 

der vorgenommenen Lederbearbeitung  

sind Insektenstiche, Kratzer und 

Narben gut sichtbar oder unsichtbar, 

ebenso verschiedene Strukturen und 

Halsfalten. 

Eigenschaften
•	 Neue Möbel können etwas steif und  

	 straff wirken. 	

•	 Durch Gebrauch wird das Leder 

	 geschmeidiger. 	  

•	 Die natürliche Dehnbarkeit von Leder kann  

	 auf größeren Sitzflächen zu Faltenbildung  

	 führen. 

•	 Eine Sitzfläche mit Leder ist nicht  

	 dazu geeignet, draufzustehen, weil die 

	 natürliche Dehnung dadurch zu stark  

	 belastet würde.

Pigmentiertes 
Leder 
Semi-Anilinleder hat noch das natürliche 

Aussehen von Leder und ist mit einer 

guten Schutzschicht gegen Schmutz und 

Feuchtigkeit versehen. Diese kann im Laufe 

der Zeit abgenutzt werden. 

Eigenschaften
•	 Natürliche Optik 

•	 Fleckenabweisend

•	 Am häufigsten im  

	 Hospitality-Bereich verwendet 
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Holz

Praktische Tipps
•	 Stelle das Möbel nicht in der Nähe einer Wärmequelle  

	 (z. B. eines Heizkörpers) auf, um Verziehen oder  

	 Risse zu vermeiden.

•	 Stelle keine heißen Gegenstände direkt auf das Möbel  

	 und achte auf übermäßige Feuchtigkeit oder Alkohol. 

	 Beides verursacht (bleibende) Ringe oder 

	 Feuchtigkeitsflecken.

•	 Verwende Untersetzer, um Hitze- oder Feuchtigkeitsränder  

	 zu verhindern, und entferne Flecken sofort mit einem Tuch.

•	 Reinige gebeizte und lackierte Möbel mit einem leicht  

	 feuchten Tuch. Danach mit einem trockenen, sauberen  

	 und weichen Tuch nachwischen.

•	 Gebeizte Oberflächen können mit einer speziellen 

	 Lotion für lackiertes Holz behandelt werden. Diese ist 	

	 sehr geeignet, z. B. oberflächliche Kratzer wirksam  

	 zu kaschieren.

•	 Reinige mit einem trockenen oder leicht  

	 feuchten Tuch.

Fraké 
Fraké ist massives Holz für den Außeneinsatz, stammt 

aus Afrika und wird auch afrikanische Eiche genannt. 

Es kommt aus nachhaltig bewirtschafteten Wäldern 

mit FSC- und PEFC-Zertifikat. Durch die thermische 

Behandlung (komplett frei von Chemikalien) erhält es 

die höchste Haltbarkeitsklasse. Das bedeutet, dass das 

Holz nicht verrottet und sogar unbehandelt im Freien 

verwendet werden kann. 

Eigenschaften
•	 Vergrauung tritt bei allen im Freien aufgestellten  

	 Hölzern auf.

•	 Nach der thermischen Behandlung bleibt das Produkt  

	 dennoch CO2-neutral, wiederverwendbar und  

	 biologisch abbaubar.

Pflege
•	 Die Vergrauung kann verhindert werden, indem die  

	 Oberfläche zwei- bis viermal im Jahr mit speziellen  

	 Pflegeprodukten behandelt wird. 

•	 Empfehlung: gekochtes Leinöl oder Monocoat  

Massivholz 
Das Material lässt sich gut verarbeiten und verfügt über eine 

schöne Ausstrahlung. Als Naturprodukt hat Holz jedoch die 

Eigenschaft, auf die Umgebung zu reagieren: „Holz arbeitet“, 

es schrumpft und dehnt sich aus. 

Eigenschaften
•	 Unter dem Einfluss von Luftfeuchtigkeit und Temperatur  

	 verändert sich die Größe und Form des Materials.  

•	 Risse oder Wölbungen können bei  

	 langfristigem Gebrauch in einer zu trockenen oder 

	  feuchten Umgebung auftreten. 

•	 Verfärbung tritt schneller in Fensternähe und im  

	 direkten Sonnenlicht auf. 

•	 Nachdunkeln oder Aufhellen entsteht im Laufe der Zeit,  

	 da kann es sowohl heller als auch dunkler werden.

•	 Räume mit einer Luftfeuchtigkeit von 45–55% sind ideal. 

•	 Geöltes Holz ist empfindlicher als lackiertes Holz.

•	 Beizholz ist gegen Kratzer, Stöße und Flecken geschützt. 

Teak 
Teakholz eignet sich besonders für die Herstellung 

von Innen- und Außenmöbeln, da es stark und 

langlebig ist. Teak ist von Natur aus dicht und mäßig 

schwer, ein ölhaltiges Holz, das kaum splittert.

Eigenschaften
•	 Vergrauung tritt bei allen Holzarten auf,  

	 die im Freien platziert werden.

•	 Ring- und Fleckenbildung möglich

•	 Kann bei Bedarf geölt werden (gold-/gelber Look). 

	 Wichtig ist, dies regelmäßig beizubehalten.

Praktische Tipps 
•	 Behandle es zwei- bis viermal im Jahr mit  

	 Pflegeöl, um Vergrauung entgegenzuwirken.

•	 Empfehlung: gekochtes Leinöl oder Monocoat  

Eichenfurnier 

Furnier ist die Bezeichnung für eine dünne Schicht 

eines bestimmten Materials, in diesem Fall 

Eichenholz. Die dünne Schicht Eiche wird auf ein 

Trägermaterial geklebt. Die Platte sieht dadurch 

aus wie echtes Eichenholz, behält dessen gute 

Eigenschaften und splittert nicht.

Eigenschaften
•	 Kern: wasserfestes MDF

•	 Oberseite mit einer Furnierschicht versehen

•	 Im Vergleich zu Massivholz weniger Arbeitung 

•	 Empfindlicher als Massivholz

Praktische Tipps 
•	 Wische gebeizte und lackierte Möbel regelmäßig 	  

	 mit einem leicht feuchten, sauberen, weichen Tuch 

	  ab. Verwende destilliertes Wasser, um mögliche 

	 Kalkränder zu vermeiden. Anschließend mit einem 

	 trockenen, sauberen, weichen Tuch nachwischen.

•	 Gebeizte und dann lackierte Platten haben  

	 eine geschlossene Struktur. Sie können nicht  

	 mit Öl oder Wachs behandelt werden, können aber 

	 bei Abnutzung neu lackiert werden.

•	 Empfehlung: wasserbasierter transparenter Lack,  

	 etwa Möbel- oder Treppenlack.
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Stein
Silestone HybriQ 
Silestone besteht aus Verbundgestein, das zu 90% aus 

reinem Quarz besteht. Der Mix aus Quarz, hochwertigem 

Harz und Farbstoffen wird oft auch mit kleinen Glas-, 

Spiegel-, Cristobalit- oder Granitkörnern angereichert, 

um eine noch schönere Optik zu erzielen. HybriQ ist 

eine innovative Generation von Oberflächen, die aus 

einer hybriden Formel besteht. Eine neue Mischung aus 

hochwertigen Mineralien, Quarz und recyceltem Glas. 

Das Ergebnis ist ein schöneres und nachhaltigeres 

Produkt. Silestone mit HybriQ-Technologie wird in einem 

Herstellungsprozess produziert, der vollständig mit 

erneuerbarer Energie und recyceltem Wasser betrieben wird.

Eigenschaften 
•	 Nicht porös

•	 Standard-Finish poliert, optional  

	 auch Suede (matt) oder Volcano (strukturiert)

•	 Widerstandsfähig gegen Flecken und Säuren

•	 Stoß- und kratzfest

•	 Dicht und verschleißfest

Pflege
•	 Trage eine neutrale Seife auf den Fleck auf und reibe  

	 sanft in kreisenden Bewegungen mit einem feuchten  

	 Mikrofasertuch über den Fleck.

•	 Lasse es ein paar Minuten einwirken. Wische dann  

	 etwaige Seifenreste mit einem Tuch ab. Trockne  

	 danach mit Küchenpapier. So entfernst du leicht  

	 hartnäckige Flecken.

Kalk
•	 Trage ein Antikalk-Produkt  

	 auf das betroffene Gebiet auf.

•	 Reibe sanft in kreisenden Bewegungen  

	 mit einem feuchten Mikrofasertuch.

Marmor 
Marmor ist ein Naturprodukt mit einem sehr luxuriösen 

Erscheinungsbild. Von Natur aus ist Marmor porös, 

daher werden die Platten standardmäßig poliert.

Eigenschaften
•	 Kristallisierter Kalkstein

•	 Porös, offene Struktur

•	 Ring- und Fleckenbildung möglich

Pflege
Wische Marmor regelmäßig mit einem leicht feuchten, 

sauberen, weichen Tuch ab. Verwende destilliertes Wasser, 

um mögliche Kalkränder zu vermeiden. Anschließend mit 

einem trockenen, sauberen, weichen Tuch nachpolieren. 

• 	 Zwei- bis viermal im Jahr mit spezialisierten  

	 Pflegeprodukten nach Anleitung behandeln.

Terrazzo
Terrazzo besteht aus Marmorkörnern oder Körnern 

eines anderen Materials (z. B. Granit), die in (gefärbten 

oder ungefärbten) Zement gedrückt und nach dem 

Trocknen poliert werden.

Eigenschaften 
•	 Porös, offene Struktur

•	 Ring- und Fleckenbildung möglich

Pflege
•	 Reinige mit destilliertem Wasser und/oder verwende  

	 Grünseife. 

•	 Verwende keine Produkte mit zu hohem pH-Wert 

	 (z. B. Essig oder Zitrone).

•	 Verwende kein Backpulver.

•	 Verwende Untersetzer, um Hitze- oder 

	 Feuchtigkeitsränder zu verhindern, und entferne  

	 Flecken sofort mit einem Tuch. 
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Aluminium- &  
Stahlmöbel
Aluminiummöbel eignen sich sehr gut für den 

Außeneinsatz. Aluminium ist langlebig, pflegeleicht, 

leicht und hat ein modernes Aussehen.

Eigenschaften
• 	 Klare, schmale und moderne Optik

•	 Weniger kratzempfindlich durch matte, feine Struktur

Pflege
• 	 Wische Aluminium, Stahl und Edelstahl regelmäßig mit  

	 einem leicht feuchten, sauberen, weichen Tuch ab. 

	 Verwende destilliertes Wasser, um mögliche Kalkränder 

	 zu verhindern. Danach mit einem trockenen,

	 sauberen, weichen Tuch nachwischen. 

• 	 Pflege die Oberfläche zwei- bis viermal im Jahr. 

Edelstahl 
Edelstahl – auch als RVS oder Inox bezeichnet – 

und umgangssprachlich rostfreier Stahl – ist ein 

Sammelbegriff für Legierungen aus hauptsächlich 

Eisen, Chrom, Nickel und Kohlenstoff. Edelstahl erhält 

seine rostfreien Eigenschaften, weil Chrom in Kontakt 

mit Sauerstoff eine unsichtbare Schicht (Oxidhaut) 

bildet. Diese Schicht schützt das darunterliegende 

Metall vor Rostbildung (Oxidation). Satelliet verwendet 

Edelstahl (RVS) 304.

Eigenschaften 
•	 Langlebig und sehr hart

•	 Empfindlich gegenüber Chlor und Salzen

•	 Hohe Korrosions- und Rostbeständigkeit

Pflege
•	 Reinige täglich mit einem sauberen, Baumwolltuch,  

	 gegebenenfalls leicht angefeuchtet.

•	 Entferne Flecken mit verdünntem Ammoniak in  

	 warmem Wasser. Poliere in Bürstrichtung und nutze  

	 einen synthetischen Schwamm.

•	 Niemals schleifen, keine Stahlbürsten, Scheuermittel,  

	 Metallpulver (CIF) oder aggressive Chemikalien  

	 wie Chlor verwenden.

•	 Leichte Korrosion kann einfach  

	 mit einem Scotch-Brite-Schwämmchen entfernt werden.

•	 Wische immer in Bürstrichtung.

Metall
Kachel-Einlage
Keramik ist der Sammelbegriff für alle Gegenstände,  

die aus gebranntem Ton bestehen. Der Begriff 

Keramik stammt vom griechischen Wort „Keramos“,  

was für Lehm oder Töpfererde steht – „aus Erde 

gemacht“. 

Eigenschaften 

•	 Maßanfertigung

•	 Italienische Qualitätsfliesen

•	 Leicht zu pflegen und widerstandsfähig gegen 

	 verschiedene Chemikalien und Alkaliprodukte.

•	 Nicht porös, farbecht und beständig gegen Flecken

Pflege
•	 Reinige die Tischplatte regelmäßig mit einem  

	 weichen Tuch.

•	 Verwende keine scheuernden oder ätzenden Mittel,  

	 um Kratzer zu vermeiden.

Gehärtetes Glas
Diese Platten bestehen aus einem MDF-Kern in 

Kombination mit einer gehärteten Glasplatte, die mit einem 

(personalisierbaren) Druck versehen ist. Der Druck wird 

durch Erhitzen an der Unterseite ins Glas eingearbeitet 

und hat dadurch eine längere Lebensdauer. Gehärtetes 

Glas wird thermisch behandelt. Dadurch erhält das Glas 

seine besonderen Eigenschaften und eine permanente 

Spannungsverteilung entsteht. 

Eigenschaften 

•	 Maßanfertigung

•	 Äußerst fleckenbeständig

•	 Gehärtetes Glas ist nicht härter, aber stärker und sicherer

•	 Bei einem eventuellen Bruch zerfällt es in kleine  

	 Stücke und nicht in Scherben.

Pflege
•	 Reinige die Tischplatte regelmäßig mit einem weichen Tuch.

•	 Verwende keine scheuernden oder ätzenden Mittel,  

	 um Kratzer zu vermeiden. 

Glas Keramik
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Melamin
Melamin ist eine dünne Deckschicht, die aus einer 

Papierschicht mit einer Kunstharzbeschichtung besteht.  

Diese Kunstharzschicht macht die Tischplatten kratz- 

und farbbeständig und pflegeleicht. 

Eigenschaften
•	 Deckschicht und Rückseite 0,2 mm dick,  

	 ABS-Kante 1 mm

•	 Empfindlicher als HPL

•	 Glatte Optik

Pflege
•	 Täglich mit einem feuchten Tuch abwischen.  

	 Ggf. ein mildes Reinigungsmittel verwenden.

•	 Keine aggressiven Reinigungs-, scheuernden Mittel  

	 oder Stahlwolle verwenden. 

•	 Fingerabdrücke sind bei dunklen und matten Dekoren 

	 stärker sichtbar. Sie lassen sich häufig mit einem  

	 trockenen, weichen Tuch wegwischen.

•	 Behandle hartnäckige Flecken mit einer Essiglösung.

Decolegno Melamin
Die vielfältigen Dekore und fühlbaren Strukturen 

der dekorativen Plattenkollektion des italienischen 

Herstellers Cleaf sind einzigartig und designstark. 

Für jedes Projekt findet sich eine passende Lösung 

in Dekorspanplatte, HPL, MDF und passendem ABS-

Kantenband.

Eigenschaften 
•	 Deckschicht und Rückseite 0,4 mm, 

	 ABS-Kante 1 mm

•	 Struktur sichtbar/spürbar

•	 Stoßfester und weniger empfindlich 

	 als gewöhnliches Melamin

Pflege
•	 Täglich mit einem feuchten Tuch abwischen.  

	 Ggf. ein mildes Reinigungsmittel verwenden.

•	 Keine aggressiven oder scheuernden 	  

	 Reinigungsmittel, Bleichmittel, chlorhaltige  

	 Produkte oder Stahlwolle verwenden. 

•	 Fingerabdrücke sind bei dunklen und matten Dekoren  

	 deutlicher sichtbar. Sie lassen sich häufig mit einem  

	 trockenen, weichen Tuch wegwischen.

•	 Behandle hartnäckige Flecken mit einer  

	 Essiglösung. 

Melamin

Täglich mit einem feuchten Tuch abwischen. 

Ggf. ein mildes Reinigungsmittel verwenden
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Werzalit 
Werzalit ist äußerst gut für  

den Außeneinsatz geeignet. Das Material 

besteht aus wasserbeständigen Holzfasern, 

die unter hohem Druck in einer Form gepresst 

wurden. Die Platten sind mit einem  

Dekor und einer Melamin-Schutzschicht 

versehen. Es ist UV-beständig und in vielen  

Standarddekoren und Größen lieferbar.

Eigenschaften 
•	 Kern gepresste Holzfasern + Kunstharz  

	 + Stabilisierungspapier + Dekorfolie

•	 IPAN-Lademodul möglich

•	 MDF-Verstärkungsplatte

•	 Bistroplatten (Rand aus Edelstahl/Messing)  

	 verschiedene Messingränder 

	 (gebürstet, glänzend und geriffelt)

Pflege
•	 Staple Tische niemals mit den Platten  

	 aufeinander. Feiner Sand, der sich stets auf  

	 den Platten befindet,wirkt dann wie  

	 Schleifpapier und sorgt über die Zeit für viele  

	 kleine Kratzer.

•	 Lasse die Tische nicht kopfüber 	 

	 draußen im Regen stehen, da auf lange  

	 Sicht Wasser durch die Unterseite  

	 in die Platte eindringen kann, 

	 was Aufquellungen verursacht.

•	 Dunkle Dekore können in praller Sonne  

	 etwas reagieren und sich leicht verziehen,  

	 was sie besser für den Innenbereich  

	 geeignet macht.

•	 Täglich mit Wasser und einem Tuch reinigen.

•	 Keine Scheuermittel oder Stahlwolle  

	 verwenden, da diese die Melamin-Oberfläche  

	 beschädigen.

Compact
Vollkern ist eine Kombination aus natürlichen 

Holzfasern und duroplastischen Harzen mit einer harten 

HPL-Deckschicht auf beiden Seiten. Diese Schicht 

schützt vor UV, Feuchtigkeit, Temperaturschwankungen 

und ist für den Außeneinsatz geeignet. 

Eigenschaften 
•	 Schlag- und stoßfest

•	 Pflegeleicht: leicht sauber zu halten

•	 Unempfindlich gegenüber Witterungseinflüssen

Pflege
•	 Täglich mit einem sauberen Mikrofasertuch  

	 (trocken oder feucht) reinigen, ggf. mit Grünseife. | 

	 Grünseife hinterlässt einen fettigen Film, 

	 durch den die Platten frischer wirken.

•	 Feuchte Oberflächen mit einem  

	 feuchtigkeitsaufnehmenden Tuch nachwischen.

•	 Kein Spülmittel oder Allzweckreiniger verwenden.

Laminat

T I P P
Für eine lang anhaltende und optimale Nutzung: 

Reinige täglich mit Wasser und einem sauberen Tuch.

HPL 
High Pressure Laminate (HPL) besteht aus mehr-

eren Papierschichten. Diese werden bei hoher 

Temperatur zusammengepresst, wodurch ein 

sehr stabiles und hartes Material entsteht, das 

kratzfest, pflegeleicht  

und hygienisch ist.

Eigenschaften
•	 Deckschicht und Rückseite 0,8 mm, 

	 ABS-Kante 2 mm

•	 Stoßfester und weniger empfindlich 

	 als Melamin

•	 Verschiedene Kernmaterialien möglich: 		

	 Spanplatte, MDF, Multiplex

Pflege
•	 Täglich mit einem feuchten Tuch abwischen.  

	 Ggf. ein mildes Reinigungsmittel verwenden.

•	 Keine aggressiven oder scheuernden Reinigungs- 	

	 oder Stahlwolle verwenden. 

•	 Fingerabdrücke sind bei dunklen und matten  

	 Dekoren oft deutlicher sichtbar. Sie lassen sich  

	 meist mit einem trockenen, weichen Tuch  

	 wegwischen.

•	 Behandle hartnäckige Flecken mit einer 

	 Essiglösung 	 oder einem speziellen  

	 HPL- Wunderschwamm. 

P 25P 24



d Ecoplex Desktop
Ein biobasiertes, umweltfreundliches und 

nachhaltiges Multiplex aus Pappelholz. Nur die 

schönsten und reinsten Stämme werden dünn 

geschält und eignen sich für die Topqualität von 

Ecoplex. Das Ergebnis ist eine konstante Qualität, 

ein feiner Lagenaufbau und eine angenehme 

Verarbeitung.

•	 Dicke 30 mm

•	 Desktop: Leinöl & Harz

Eigenschaften Desktop
•	 Matte und natürliche Optik

•	 Linoleum passt sich der Umgebungstemperatur an

•	 Antistatische Oberfläche

•	 Fingerabdrücke nahezu unsichtbar

Eigenschaften Ecoplex
•	 Geringes Gewicht

•	 Verschiedene Kantenbearbeitungen

 

Pflege
•	 Reinige mit einem feuchten Tuch. Ggf.  

	 ein pH-neutrales Reinigungsmittel verwenden 

	  (z. B. Forbo Cleaner).

•	 Verschüttete Flüssigkeit sofort entfernen.                

•	 5% pH-neutrales Reinigungsmittel in Wasser  

	 auflösen und 10 Minuten einwirken lassen.

•	 Die Oberfläche vorsichtig mit einer weichen  

	 Bürste schrubben.

•	 Schmutzwasser aufnehmen.

•	 Mit klarem Wasser nachspülen und die Oberfläche  

	 trocknen lassen.                                   

•	 Eine dünne Pflegeschicht (unverdünnt Forbo Monel)  

	 auftragen.                               

•	 Die Oberfläche kräftig mit einem (neuen)  

	 Baumwollpad glätten.                                   

•	 Scharfe Gegenstände können Kratzer verursachen.  

	 Bei Zweifel eine weiche Unterlage benutzen.

•	 Verschüttete Flüssigkeit sofort entfernen 

	 (z. B. Tinte, Kaffee, Tee, Rotwein).                        

Nachhaltig
d Speckle board
Speckle board ist für den allgemeinen Einsatz im 

Außenbereich und in nassen Umgebungen geeignet.  

Die Standardfarbe ist grau/schwarz gesprenkelt 

(oder grün gesprenkelt). 

Mit einer Polyolefin-Oberfläche ist es leicht zu reinigen,  

graffitibeständig und wetterfest. Es gibt ein neues 

Sortiment namens Splash-Karton, bei dem die recycelten 

Farben besonders gut zur Geltung kommen. Da die 

genaue Farbkombination recycelt wird, kann für die 

Farbe keine Konsistenz garantiert werden.

Eigenschaften
•	 Hergestellt aus „Abfall“-Plastik: 100% Abfallmaterialien 

•	 Nachhaltiges Produkt, geschlossener Kreislauf

•	 Witterungsbeständige Alternative zu Multiplex

•	 Kanten mit offener Struktur 

Pflege
•	 Täglich mit Wasser und einem Tuch reinigen.

•	 Keine aggressiven Reinigungsmittel verwenden.

•	 Keine Scheuermittel oder Stahlwolle verwenden,  

	 dadurch würde die Oberfläche beschädigt.

d PSF
Plastikabfälle werden gesammelt, gereinigt und zu 

Granulat verarbeitet. Aus dem Granulat wird nachhaltiges 

PSF hergestellt. 

Eigenschaften
•	 Ultramatt, kratzfest

•	 Nachhaltig: aus 100% Plastikabfall hergestellt

•	 „Vandalensicher“: hält mindestens 50 Jahre,  

	 praktisch unzerbrechlich

•	 Beständig gegen Fette und Chemikalien

•	 Graffiti haftet nicht auf dem Material

•	 Um PSF noch besser zu schützen und kratzfester 

	 zu machen, kann die Oberfläche optional  

	 mit einer ein- oder zweilagigen Beschichtung  

	 versehen werden.

Pflege
•	 Wische die Oberfläche mit einem feuchten Tuch ab.

•	 Ein natürliches Reinigungsmittel wie Grünseife  

	 darf verwendet werden.

N A C H H A LT I G K E I T
Satelliet hat zum Ziel, bis 2030 der nachhaltigste 

Anbieter von Hospitality-Möbeln in Europa zu sein.

P 27P 26



d GoodWood 
Ein witterungs- und wasserbeständiges Material, 

das aussieht und sich anfühlt wie Holz. Es wird aus 

nachhaltigen Rohstoffen hergestellt und ist gegen 

Wasser, Sonne, Wind und Kälte beständig. Good-

Wood schont Ressourcen, nutzt sich kaum ab und 

ist stets von hoher Qualität.

Eigenschaften 
•	 Wirkt wie tropisches Hartholz

•	 Alternative zu tropischem Hartholz

•	 Geeignet für den Außeneinsatz

•	 Lange Lebensdauer

•	 Wieder recyclebar

•	 Unempfindlich gegen Schimmel

•	 Substanz: Reishülsen + 100% recycelter Kunststoff

•	 Splittert oder reißt nicht

•	 UV-beständig: Farbstabilisierung nach der ersten  

	 Woche Sonneneinstrahlung

 

Pflege 
•	 Tägliche Pflege und Fleckenentfernung: 

	 Material mit einem feuchten Tuch  

	 und lauwarmem Wasser abwischen.

•	 Bei hartnäckigen Flecken Grünseife verwenden.

d Reverso
Reverso-Tischplatten sind Terrazzi mit einer 

besonderen Note, hergestellt aus Plastik 

niederländischer Kühlschränke. Kunststoffplatten 

bestehend aus einer Mischung aus recyceltem, 

weißem Polystyrol und verschiedenen Farben 

– von Grau, Schwarz bis Ockergelb. 

Eigenschaften 
•	 Hergestellt aus 100% recyceltem Polystyrol

•	 Die relativ geringe Härte von Kunststoff führt dazu,  

	 dass das Material kratzempfindlich ist.

•	 Pflegeleicht: leicht sauber zu halten

•	 Äußerst fleckenbeständig

Pflege.
•	 Täglich mit einem sauberen Mikrofasertuch  

	 (trocken oder feucht) reinigen, ggf. mit Grünseife.  

	 Grünseife hinterlässt einen Fettfilm,  

	 durch den die Platten länger frisch wirken.

•	 Feuchte Oberflächen mit einem  

	 feuchtigkeitsaufnehmenden Tuch abtrocknen.

•	 Kein Spülmittel oder Allzweckreiniger verwenden. 

d Bioboard
Bioboard, auch bekannt als Ecoboard oder 

Greenboard, ist ein nachhaltiges Plattenmaterial,  

das aus Materialien aus grünen Abfallströmen 

hergestellt wird. 

Eigenschaften 
• 	 100% umweltfreundliche Trägerplatte, hergestellt  

	 aus landwirtschaftlicher „Biomasse“

•	 Erneuerbare Energiequelle aus lebenden  

	 oder erst kürzlich lebenden Organismen

•	 Weich und stabil

•	 100% biologisch abbaubar

Pflege
•	 Behandle die Oberfläche niemals mit Produkten,  

	 die Schleifmittel enthalten, rauen Schwämmen  

	 oder ungeeigneten Werkzeugen wie Schleifpapier  

	 oder Stahlwolle.

•	 Vermeide Säuren, sehr alkalische Produkte,  

	 Bleichmittel oder andere chlorhaltige Produkte,  

	 da diese die Oberfläche beschädigen können.

•	 Natriumhypochlorit sollte in einer Konzentration  

	 unter 5% und nicht länger als 5 Minuten  

	 eingesetzt werden, danach sofort mit einem  

	 Schwamm oder Tuch abspülen.

•	 Wasserstoffperoxid mit einer Konzentration  

	 unter 3% muss sorgfältig abgespült werden.  

	 Wir empfehlen, den Kontakt bei höheren  

	 Konzentrationen als 3% auf maximal 10 Minuten  

	 zu beschränken. Anschließend die Oberfläche  

	 gründlich mit einem nicht scheuernden Schwamm  

	 reinigen und gut trocknen.

•	 Bei der Verwendung von Lösungsmitteln muss  

	 das Tuch einwandfrei sauber sein, damit keine Spuren  

	 bleiben. Alle Flecken können grundsätzlich durch  

	 Abspülen mit warmem Wasser und Trocknen  

	 entfernt werden.

•	 Verwende keine Möbelpolitur oder wachshaltige  

	 Reinigungsmittel, da diese eine klebrige Schicht  

	 bilden, an der Schmutz haften bleibt.

•	 Keine Metallschaber, Drahtbürsten oder  

	 anderes Metallwerkzeug zum Entfernen  

	 von Flecken oder anderen Rückständen verwenden.
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Flechtwerk 
Kunststoff ist ein ideales Material für 

Terrassenmöbel. Es ist stark, nimmt 

überhaupt keine Feuchtigkeit auf 

und erfordert relativ wenig Pflege. 

Terrassenstühle werden von Hand gefertigt. 

So kann es in Einzelfällen vorkommen, 

dass sich beim Gebrauch ein Strang oder 

Ende des Geflechts löst. Das kann, sofern 

rechtzeitig gemeldet, mithilfe spezieller 

Ausrüstung von unserem Serviceteam 

schnell wieder befestigt werden.

Eigenschaften
•	 Durch die geschlossene Oberfläche ist  

	 das Material gegen das Eindringen von  

	 Schmutz geschützt. 

•	 Verfärbungen und Grünbeläge können  

	 dadurch entstehen, dass die Möbel  

	 das ganze Jahr über draußen stehen  

	 und nicht regelmäßig gesäubert werden.

Pflege
•	 Flecken lassen sich einfach mit einem  

	 Schwamm und warmem Wasser entfernen.

•	 Keine scheuernden Mittel verwenden.

•	 Verhindere permanente Flecken, indem  

	 du sie direkt behandelst.

Kunststoff 

T E R R A S S E N T I P P
Kunststoff-Flechtwerk ist stark, nimmt überhaupt keine 

Feuchtigkeit auf und benötigt relativ wenig Pflege.

Um deinen Boden zu schützen und die 

Lebensdauer deiner Möbel zu verlängern, 

ist die Wahl der richtigen Stuhlgleiter und 

Gleitnägel von großer Bedeutung. Lass 

dich beim Kauf gut beraten, kontrolliere 

sie regelmäßig auf Abnutzung und 

wechsle sie rechtzeitig aus. Hast du noch 

Fragen zu Service oder Pflege? 

Wir helfen dir gerne weiter.
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